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Resumo:

O artigo dedica-se a analisar as implicagdes
da avaliagdo externa no ensino superior.
Para isto resgata a trajetéria da discussao da
avaliacdo no Brasil, desde seus primérdios no
contexto do regime militar, passa pelo debate
no periodo da redemocratizacéo e a proposicéao
de um Plano de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras. Finalmente analisa
0s contornos que a avaliacdo assume na
década de 1990 e os limites e possibilidades
da constituicdo de uma cultura de avaliacéo
no ambito da regulamentagdo do Sistema de
Avaliacao da Educacao Superior — SINAES.
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Abstract:

The article focuses on analyzing the
implications of evaluation in higher education.
To recover the trajectory of this discussion of
evaluation in Brazil since its beginning in the
context of the military regime goes through
during the debate in the period of the return
o democracy and the proposition of a Plan of
Institutional Evaluation of Brazilian Universities.
Finally examines the that the
assessment is in the 1990s and the limits and
possibilities of building a culture of assessment
within the regulation of Evaluation System of
Higher Education - SINAES.
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A avaliacdo da educacédo superior no
contexto das transformacdes mundiais nos
remete a reflexdo sobre os desafios a que estéo
submetidas as universidades contemporéneas,
em especial as dos paises em desenvolvimento,
tendo presente a sua dificil e contraditéria
miss&o que é a de participar do processo de
desenvolvimento econbmico e social, pela
producé&o do conhecimento por meio da pesquisa
e pela formacéo de profissionais que de alguma
forma v&o estar a servi¢o do sistema.

A globalizagdo é, sem duvida alguma, um
dos fendbmenos ligados as transformacdes
mundiais da sociedade contemporénea que
exercem maior influéncia sobre o ser e o fazer
da universidade.

Alguns de seus significados tém implicacées
diretas sobre o processo de (re) discusséo
do papel da universidade contemporénea na
construgdo de uma “globalizagéo alternativa”
que contribua para um desenvolvimento social e
humano mais justo € menos excludente.

Se para alguns ela (a globalizagdo) continua a ser
considerada como o grande triunfo da racionalidade,
dainovagdo e da liberdade capaz de produzir progresso
infinito e abundancia ilimitada, para outros ela é
andtema ja que no seu bojo ela transporta a miséria,
a marginalizacdo e a exclusdo da grande maioria da
populacdo mundial... (Santos, 2002, p. 53).

ParaEdgarMorin, 2002 superar aglobalizacao
técnico-econdbmica passa pela concepcao de
uma “nova” universidade que possa liderar as
reformas em busca de outra globalizagc&o cuja
divisa seja: “o mundo n&o é uma mercadoria”.

Dessa maneira é necessario estar consciente
de que a raiz do fendmeno enfrentado pelo
homem moderno, a mais insidiosa doenca
que pde em risco a integridade de seu proéprio
habitat, esta nele mesmo. E de sua consciéncia
de participacdo depende a saude de todo o
planeta. Por isso é preciso alimenté-lo, saciando
a sua fome de comida, de emprego, de trabalho,
de renda, de agua potavel, de habitacéo,
de saneamento basico, de liberdade, de
participacdo, de conhecimento, de saber, de
saber pensar...
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Por isso, “a universidade de hoje deve
tematizar a sua fungdo formativa. Na formacao
de pessoal de nivel superior deve ser levada em
conta a significacao social dos conhecimentos e
habilidades como um dos importantes critérios de
qualidade académica” (Dias Sobrinho, 2000: 32).

Para tanto, € preciso que de forma circular
sSe pense e repense a cada momento, a partir
de préticas sistematicas de avaliagdo como uma
salutar maneira de prestar contas a sociedade e
de se auto-conhecer.

E esse auto-retrato em processo permanente
de auto-estudo, avaliagcdo externa e reavaliacéo
que resgatard como principio articulador da
avaliacao a sua fungéo diagndstica, procedendo
a indicacdo de situacdes problematicas,
as alternativas para a correcdo dos rumos
e, portanto, se constituindo em poderoso
instrumental dialético de identificacdo de novos
rumos para a pratica universitaria.

Umapréticabalizadaporconceitosclaramente
explicitados e pelo engajamento de todos o0s
responsaveis no fazer universitario no processo
de construcdo cotidiana e coletiva de uma
Universidade em constante aperfeicoamento.

Uma Universidade que se auto-conhece
e que com o olhar voltado para a utopia da
construcdo de uma nova sociedade vai lenta
e progressivamente se transformando em uma
‘nova” Universidade.

A construcdo dessa nova Universidade
deve necessariamente ter na avaliacdo seu
instrumento mais fundamental para a mudanca
que se faz necessaria. Uma avaliagdo como
processo sistematico, participativo, democratico
e principalmente de construtivo,
possibilitando a indispensavel autocritica,
identificando pontos positivos e problematicos
dainstituicdo universitaria, indicando as questdes
prioritarias para o melhoramento da qualidade
dos processos institucionais: ensino, pesquisa,
extensdo, gestéo.

Neste processo complexo, mas fundamental,
trés tipos de movimentos seqlienciais e
complementares, conforme ja afirmamos, se
fazem necessarios: a auto-avaliagdo, como

carater



JORNAL DE POLITICAS EDUCACIONAIS. N° 4 | JULHO-DEZEMBRO DE 2008 | PP. 15-23

autoconhecimento, que pressupde uma analise
internae aavaliacdo externaouoolharexterno por
parte de um corpo de especialistas que, a partir
do conhecimento dos resultados do movimento
interno e dos documentos produzidos pela auto-
avaliacao, aprofunda as analises ressaltando os
pontos fortes e ajuda a comunidade académica
a melhorar, a compreender € a buscar na
reavaliagcdo uma visao positiva de seu projeto de
desenvolvimento institucional.

A dificuldade para se estabelecer esses
tipos de movimentos esta quase sempre
associada a auséncia de uma cultura de
avaliacdo. H& um medo involuntario daquilo
gue n&do conhecemos.

Aavaliacdo presente como principio educativo
no processo de formacdo “é uma resposta
ao desejo de ruptura das inércias, € por em
movimento um conjunto articulado de estudos,
analises, reflexdes e juizos de valor que tenham
alguma forca de transformacéo qualitativa...”
(Dias Sobrinho, 1996 apud Zainko, 2002 ).

Na realidade atual, a avaliacdo das
instituicdes de educacéao superior, universitarias
ou nao, se faz indispensavel, em relacéo
a qQualidade académica dos processos de
formacéo / informacédo de diferentes cidadaos
e profissionais.

Neste sentido se insere e ganha relevancia
a elaboracdo / revisdo dos conceitos que
sustentam os projetos de avaliacdo que se
das Universidades,
principalmente quando estas s&o estimuladas a
elaborar e a dar consisténcia aos seus Planos de
Desenvolvimento Institucional. ( Zainko, 2003)

O processo de construgdo histérica da
avaliacdo da educacado superior no Brasil é
marcado por avancos e retrocessos.

Como a educacéo de nivel superior consiste
em algo relativamente recente na histéria do
Brasil, se comparada com a tradicdo milenar das
universidades européias, a avaliacao deste nivel
de educacéo também o é.

A proposta de avaliacdo em carater mais
sistematizado remonta ao inicio da década de
sessenta quando o governo militar que vigorou

desenvolvem no interior
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no Pais de 1964 a 1985 a titulo de modernizacéo
submete a educacéo a um modelo “produtivista”
de eficiéncia, como se as instituicoes
educacionais fossem organizacdes semelhantes
a empresas privadas.

O Grupo de Trabalho que propds a
Reforma Universitaria de 1968 procede a um
amplo diagnostico e detecta a necessidade
de incrementar o numero de matriculas na
Educacéo Superior acompanhando a tendéncia
vigente em outros palses de um fendmeno
chamado de massificagcao.

Tem inicio ai o “boom” da expansido da
Educacgéao Superior com aumento indiscriminado
de instituicoes e de matriculas, sem que com isso
fosse assegurada a democratizacdo do acesso
com garantia de permanéncia e qualidade.

Na década de 1980 com o esgotamento
do modelo militar e j& caminhando para a
redemocratizacdo do Pais a avaliagdo da
educacao superior ganha destaque e é concebida
como instrumento para a implementacdo de
politicas que permitam a superacéo da crise que
vive a universidade. O Programa de Avaliacdo da
Reforma Universitdria (PARU), de 1983 é produzido
a partir de levantamento de dados e apreciacéo
critica da realidade da educacdo superior
nacional, mediados por estudos, discusstes
e pesquisas, com a finalidade de realizar uma
avaliacdo comparativa de todo o sistema.

Com a sua desativagdo em 1984 e com o
entendimento de que a avaliac&o é instrumento
essencial no controle da educacao superior
€ criada em 1985 a Comissdo Nacional de
Reformulacdo da Educacgéo Superior, conhecida
como a Comissdo de Notaveis que, a partir
de consultas a sociedade e, em particular, a
comunidade universitaria, deve propor solucdes
urgentes aos problemas da educacéo superior.

A comisséo apresenta o relatério Uma Nova
Poltica Para a Educagdo Superior, no qual
destaca como um dos mais graves problemas do
ensino superior brasileiro a falta de parametros
para que 0 governo tenha uma politica racional
de alocacdo de publicos, que
fortaleca as melhores instituices e induza as

recursos
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demais ao aperfeicoamento. Indica ainda que
a avaliacdo do ensino superior seja realizada a
partir das seguintes dimensdes: avaliacdo dos
cursos, avaliagdo dos alunos; avaliagdo dos
professores, avaliagdo didatico-pedagdgica
do ensino; avaliagdo de servidores técnicos e
administrativos; e avaliagdo das carreiras.

O documento por ela produzido n&o vai ao
encontro das expectativas do Estado quanto
a forma de controle da educagdo superior e
€ reformulado, ou melhor, significativamente
modificado pelo Grupo Executivo para a Reforma
da Educacgéao Superior (GERES).

Na concepcgéo do GERES os representantes
dos 6rgédos governamentais — embora possam
contar com a colaboracdo da comunidade
académica — constituem-se nos principais atores
do processo avaliativo e a proposta de avaliagcéo
fundamenta-se em uma concepcéo regulatdria
da educacdo superior, dando enfoque as
dimensdes individuais (do alunado, dos cursos
e das instituicoes).

A avaliacdo de desempenho cumpre
papel importante tanto do ponto de vista do
controle social da utilizacdo de recursos,
como também no processo de formulacao
de politicas e de estabelecimento de normas
para o sistema educacional.

A alocacdo de recursos publicos deve se
dar em funcdo do desempenho e devem ser
direcionados, prioritariamente, as instituicées
com padrbes internacionais de pesquisa
e producdo académica os “Centros de
Exceléncia”.

O GERES ¢é combatido de forma muito
intensa pelo movimento docente que por meio
de sua associacdo — ANDES - langa a proposta
de um padrdo unitario de qualidade para a
universidade brasileira.

Assiste-se nos primeiros anos da década de
1990 no Brasil a existéncia de modelos avaliativos
em conflito que defendem pressupostos diversos
de educacgao superior, pautados em diferentes
concepcodes de avaliacéo.

No governo Fernando Collor de Mello a
concepcéao de avaliacdo da educacao superior,
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articulada as demandas da reforma do Estado,
pauta-se emumaacéo centralizadora, autoritaria
e controladora por parte do Estado em relacé&o
as instituictes de educacao superior. A intencéo
de incrementar a eficiéncia e a produtividade
das instituicdes de educacao superior preocupa
0 meio académico.

S&o0 instituidas as  ComissbGes de
Especialistas de Ensino com a incumbéncia
de prestar assessoria a SESu na instalacéo
de um processo permanente de avaliacao,
acompanhamento e melhoria dos padrdes de
qgualidade do ensino superior.

Com o impeachment de Collor e ja no
Governo lItamar Franco atendendo a uma
demanda da comunidade académica, pela
Portaria n° 130, de 14 de julho de 1993, o
Secretario da Educac&do Superior do MEC
cria a Comissdo Nacional de Avaliagdo com o
objetivo de estabelecer diretrizes e viabilizar
a implementacdo do processo de avaliagcé&o
institucional nas universidades brasileiras. E
criado o PAIUB, primeiro programa de avaliacéo
institucional da Universidade Brasileira.

O PAIUB definiu avaliagdo como

Um processo continuo de  aperfeicoamento
académico; uma ferramenta para o planejamento da
gestdo universitaria; um processo sistemdtico de
prestacdo de contas a sociedade; um processo de
atribuicdo de valor... a partir de pardmetros derivados
dos objetivos; um processo criativo de auto-critica.

Ristoff (2003) nos fornece elementos para
identificar no PAIUB algumas preocupacdes:
- a natureza formativa da avaliac&o, - o carater
sistematico do processo, -aidéiadaprestagcaode
contas a sociedade, - a idéia da avaliagdo como
instrumento util @ administracdo educacional
€ - a idéia da avaliacdo centrada nos objetivos,
acenando para um processo continuo e com
maior grau de complexidade.

Para Dias Sobrinho (1995), a avaliagdo
institucional € um empreendimento sistematico
quebuscaacompreensdoglobaldauniversidade,
pelo reconhecimento e pela integracdo de
suas diversas dimensoes. A definicdo de Dias
Sobrinho amplia a concepcdo de processo
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complexo e da destaque a necessidade de
superacédo da visdo fragmentada ou pontual
das atividades avaliativas.
Segundo Isaura Belloni,
A avaliacdo institucional € um empreendimento que
busca a promogdo da tomada de consciéncia sobre
a instituicdo. Seu objetivo é melhorar a universidade.
A autoconsciéncia institucional constitui importante
subsidio para o processo da tomada de decisdo,
tanto em nivel individual quanto em nivel coletivo,
da instituicdo como um todo, com vistas ao seu
aperfeicoamento, e tem como ponto de fundamental
importancia a intensa participacdo de seus membros
tanto na forma de encaminhar a avaliagdo na
identificagdo de critérios e procedimentos, como na
utilizacdo dos resultados (1995).

O que parece ressaltar desta definigéo, ainda
segundo Ristoff (2003) é a preocupagdo com o
processo educacional da avaliagdo, na medida
em que desperta a consciéncia dos individuos
sobre 0 seu papel e o da instituicdo, bem
como chama a atenc&o para a avaliagdo como
processo de constante negociacédo, desde a
decis&o de inicia-lo, até a sua implementacéo
e a utilizag&o dos resultados. Tal concepgao vai
mais uma vez reforcar a necessidade de uma
participagdo efetiva dos diferentes atores e,
portanto, a imprescindivel construcdo de uma
cultura avaliativa.

Neste modelo avaliativo, cabe ao MEC
articular, viabilizar e financiar a avaliagdo da
educacdo superior, estimulando a adeséo
voluntaria das instituicbes a esta pratica
avaliativa. A avaliac&do é compreendida enquanto
um processo de acompanhamento metédico das
acdes realizadas pela instituicdo de educacéo
superior, com vistas a averiguar em que medida
sdo cumpridas e atendidas as funcdes e
prioridades delimitadas coletivamente.

Com a titularidade da avaliacdo nas maos da
comunidade académica e a educacgéo entendida
como um bem publico, o PAIUB aposta na
construgdo de préticas avaliativas que sejam
participativas, continuas e sistematicas, afinadas
com o debate publico e com a funcao social da
educacédo superior no momento historico.
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Com amudanca de Governo e a assuncao de
Fernando Henrique Cardoso em 1995, o modelo
avaliativo do PAIUB n&o se mostra adequado
enquanto alicerce para dar os subsidios
necessarios ao MEC para o desempenho das
funcdes de coordenacdo e controle do sistema
de educacéo superior.

E demandada uma pratica avaliativa que
apresente mais afinidade com os pressupostos
de reducéao do papel do Estado no provimento
de ensino superior, que lhe possibilite, contudo,
manter o controle ultimo do sistema. Interessa a
constituigdo de um sistema avaliativo que tenha
como um de seus pilares a averiguagao dos
produtos educacionais, em especial daqueles
relacionados ao ensino, que possibilite constatar
quais conhecimentos (e em que medida) sdo
adquiridos pelos alunos ao longo do ensino
superior e que possa ser organizado de forma
que permita a comparabilidade entre as
performances das diferentes instituicoes.

Pela Lei 9.131/95 ¢é estabelecido o Exame
Nacional de Cursos, que ficou popularmente
conhecido como Provao e que, fruto de uma
bem articulada campanha de marketing, caiu
no gosto da populagéo.

Os procedimentos adotados para as
avaliacOes necessariamente, a
realizacdo, a cada ano, de exames nacionais
com base nos conteldos minimos estabelecidos
para cada curso, previamente divulgados
e destinados a aferir os conhecimentos e
competéncias, adquiridos pelos alunos em fase
de concluséo dos cursos de graduacéo.

Com o término do mandato de FHC e a
partir da posse de Luiz Inacio Lula da Silva
na Presidéncia da Republica em 2003, ocorre
uma série de mudancas nas politicas de
educacao superior, dentre as quais constam
as politicas de avaliagdo. O Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES)
implementado pelo governo encerra uma série
de possibilidades se comparado a sistematica
adotada pelo governo anterior.

Cunha, 2003, de forma enfatica, assegura que
a avaliacao educacional existe em decorréncia

incluiam,
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de um projeto pedagdgico que deve estar
explicito para os sujeitos que a desenvolvem. Ao
avaliar, sdo estabelecidos critérios de analise em
relacdo a alguma idéia ou formulag&o. Portanto,
definir um processo de avaliagdo para o ensino
superior brasileiro exige a formulagéo clara do
gue 0 mesmo esta propondo para si.
A avaliacdo ndo se define s6 em decorréncia dos
processos educativos. Ela é também uma estrutura
de poder que conforma as instituicGes e as pessoas,
atingindo-as nas suas subjetividades; tem relagOes
com a divisdo social do trabalho e com o mundo da
producdo. Entendida como processo, deve mobilizar
as pessoas que a realizam para que os efeitos sejam
eficientes e eficazes. Para isso & necessério um
elemento de protagonismo dos sujeitos envolvidos
e de equilibrio entre as dimensdes regulatorias e
emancipatrias para que ela possa exercitar seu
cardter educativo. Nesse sentido as perspectivas
quantitativas e qualitativas devem ser complementares
e ndo antagdnicas (CUNHA, 2003).

O SINAES tem por finalidade a melhoria da
qualidade daeducacéo superior, aorientacao da
expanséao da sua oferta, 0 aumento permanente
da sua eficacia institucional e efetividade
académicaesocial, eespecialmente apromocéo
do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das instituicbes de
educacéao superior, por meio da valorizacéo de
sua missao publica, da promocéo dos valores
democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacéo da autonomia e da
identidade institucional. (PORTARIA MEC N°
2.051/04, art. 1°).

Com ele o MEC pretende proporcionar
a articulacdo da acédo de regulagdo estatal
da educacdo superior com a dimensédo de
emancipacdo das IES e da pratica educativa
realizadaporestas—levando-seemconsideracéo,
evidentemente, os limites e possibilidades
histéricas para tanto.

Os membros da comunidade académica
constituem-se como sujeitos da pratica avaliativa
— gue engloba a avaliacdo das IES, dos cursos
de graduacéo e do desempenho académico —
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afinal esta se configura enquanto condicao “sine
qua non” para a realizacdo de uma “andlise
global e integrada do conjunto das dimensdes,
estruturas, relagcdes, compromisso social,
atividades, finalidades e responsabilidades
sociais da instituicdo de educacao superior.”
(PORTARIA MEC N° 2.051/04, art. 8°)

Buscando consolidar uma cultura de
avaliacéo institucional na qual fique evidente
a mudanca de concepcdo de avaliacdo que
supera a sua fase estética caracteristica do
Provao passando para uma forma de avaliacéo
processual e dindmica, o SINAES encerra o
seu primeiro ciclo de trés anos com vicios que
estiveram presentes na sua origem.

Osproblemasmais evidentes e que demandam
providéncias s&o: a fragilidade da “cultura de
avaliacdo”, a insuficiéncia de pessoal capacitado
para dar conta da avaliagdo em nova concepgéo,
as dificuldades da composicdo politica da
CONAES, a insuficiéncia de pessoal técnico para
a andlise dos relatérios de auto-avaliacéo.

Nas IES a constituicdo da Comiss&o Propria
de Avaliagcdo - CPA esbarra em problemas
politicos e na escassez de pessoal familiarizado
com a questao, na insuficiéncia de discussdes
internas e nas dificuldades para a realizagéo da
auto-avaliacéo.

No MEC o principal problema ¢é a
concepcdo de que a avaliacao deve ser
sustentada por indices de desenvolvimento
pautados por indicadores quantitativos
que permitam a elaboracdo de “ranking”.
O que se vé com o IDEB (indice de
Desenvolvimento da Educacao Basica) é
0 gue se viu no nascedouro do SINAES na
tentativa de transforma-lo em IDES (indice
de Desenvolvimento da Educacgédo Superior).

Atualmente em nome do SINAES e ao mesmo
tempo sepultando seus principais fundamentos
vém ai as novidades: conceito preliminar de
CPC, Indicador de desempenho
esperado e observado - IDD e indice geral dos
cursos - ICG.

Ccursos -
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